OGOLNE WARUNKI NAIMU (dalej OWN) z dnia 12.05.2026.
I. Pfatnosci, zdarzenia drogowe, odpowiedzialno$¢ za szkody:

1. Opfata za wynajem oraz kaucja pobierana jest z gory. Faktura zostanie przestana
mailowo w ciggu 7 dni od zakorczenia najmu, a przy najmach $rednio i dtugo
-terminowych 7 dni przed terminem ptatno$ci. W przypadku opdZnienia w ptatnoSci
diuzszego niz 24H (np. na skutek przedtuzenia okresu najmu) Wynajmujgcy ma prawo
dokona¢ blokady zaptonu.

N

. Odpowiedzialno§¢ Najemcy za uszkodzenia/utrate auta spowodowane w okresie
najmu ograniczona zostaje (udzial wlasny) do kwoty: 5000 zt na jedng szkode (udziat
wilasny w przypadku wykupienia ochrony: a. CARE+: 1000zt b. ALL CARE: zniesiony) w
przypadku tgcznego spetnienia ponizszych okolicznoSci:
Szkdd wyrzadzonych nieumy$inie; szkéd do ktérych doszto na terenie UE; kiedy szkoda
nie dotyczy uszkodzen spowodowanych w zwigzku z wjazdem pod zbyt niskg
przeszkode; kiedy szkoda pie dotvczy zalania pojazdu (np. powddz; wjazd/stoczenie
do zbiornika wodnego); kiedy szkoda pie dotvczy uszkodzen zwigzanych z Zle
zabezpieczonym fadunkiem, kiedy kierowca: posiadat wazne prawo jazdy, pozostat na
miejscu zdarzenia, nie byt pod wptywem alkoholu, narkotykéw ani jakichkolwiek
innych Srodkdw o podobnym dziataniu lub majgcych negatywny wptyw na kierowanie;
kiedy jeden kierowca nie prowadzit pojazdu dtuzej niz 14 godzin na dobe; kiedy
pojazd w trakcie trwania okresu najmu nie przekroczyt dozwolonej prawem predkoSci
o wiecej niz 40km/h; kiedy Najemca wykona i prze$le w ciggu 24 godzin na adres
mailowy dokumentacje fotograficzng miejsca zdarzenia i szkody; kiedy w ciggu 72
godzin od wysytki maila przez Wynajmujacego Najemca prze$le wymagane informacje
i podpisane dokumenty dotyczgce zdarzenia. Ograniczenie opisane w tym ustepie nie
obowigzuje w przypadku ztamania jakiegokolwiek zapisu OWN.

Ochrona dodatkowa CARE+ oraz ALL CARE znosi takze odpowiedzialno$¢ za niecelowe

uszkodzenia szyb i opon. Najemca odpowiada za wszystkie uszkodzenia powstate w

trakcie najmu — takze te, w ktérych sprawca uszkodzenia nie jest znany.

w

. Najemca nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku uszkodzen spowodowanych z
winy innego uczestnika ruchu drogowego objetego ubezpieczeniem OC w przypadku
tacznego spetnienia ponizszych warunkéw (a. i b.):

a. przedstawienia o$wiadczenia sprawcy o szkodzie, ktére umozliwi naprawe
uszkodzen. Na o$wiadczeniu muszg znajdowaC sig¢ dane sprawcy zdarzenia: imig i
nazwisko, kontaktowy nr telefonu, nr rejestracyjny i nr polisy, nazwa ubezpieczyciela,
dane wilasciciela pojazdu oraz opis zdarzenia. O$wiadczenie powinno na samym dole
zawieraC podpisany przez sprawce zdarzenia zwrot: potwierdzam, Ze jestem sprawcg
wyZej opisanego zdarzenia.
lub

wezwanie na miejsce zdarzenia policji, ktéra sporzgdzi notatke. W takim przypadku
zapisz: nr notatki oraz jednostke policji dokonujacej notatki;

b. wykonania dokumentacji fotograficznej miejsca zdarzenia i szkody (wraz z
widocznym pojazdem sprawcy z widocznym numerem rejestracyjnym) oraz przestania
jej na adres mailowy Wynajmujgcego w ciggu 24 godzin od zdarzenia.
Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do zatrzymania kaucji do dnia nastepujacego po
dniu wyptaty petnej kwoty odszkodowania przez ubezpieczyciela.

4. W przypadku naruszenia zawartej umowy najmu lub kiedy ubezpieczyciel odmdwi
wyptaty odszkodowania z polisy (np. za razgce naruszenie przepiséw drogowych)
Najemca za uszkodzenia auta spowodowane w okresie najmu odpowiada w peinej
wysoko$ci kosztow usunigcia szkody powiekszonych o warto$¢ utraconych korzySci,
strat poniesionych przez Wynajmujacego w zwigzku ze szkodg oraz kosztéw obstugi
administracyjnej.

1l. Wykaz optat dodatkowych, ktérymi moze zosta¢ obcigzony Najemca:

=

. Za kazdy brakujacy litr paliwa w momencie zwrotu pojazdu: 12.00zt
Jezeli odebrano pojazd zaatakowany do petna, ktdry zostanie zwrécony z mniejszg
ilo$cig paliwa naliczona zostanie dodatkowa optata 20zt.
. Za przekroczenie limitu km — 0,68zt za kazdy kilometr; Obstuga poza godz. pracy 149zt
Za opdznienie w zwrocie auta (ponad 20 minut): a) po mailowym uprzedzeniu
Wynajmujgcego dotyczgcym opoznienia minimum 2 godziny przed jego wystgpieniem
oraz otrzymaniem zgody Wynajmujgcego: kazda rozp. godz. (segment) — 30zt (S,M), 40zt
(L, XL), 50zt (XXL), jednak nie wigcej niz stawka dobowa; b) bez uprzedzenia lub zgody
Wynajmujacego — opfata 200z} + stawka dobowa:

. . _ +
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4. Za sprzatanie - zwrot w stanie gorszym (mniej czystym) w stosunku do wydania: kabiny
30zt, paki 30-60zt, mycie karoserii 60-99zt (nie obowigzuje w przypadku wykupienia
pakietu ,,Czysta wygoda”). Pranie tapicerki 150zt.

W przypadku aut z seg. S,M — paka 30z, karoseria 60zt; seg. L,XL — paka 50z, karos. 80zt; seg. XXL — paka 60z,
karos. 99z, Opfata moze wzrosng¢ do wysokoSci poniesionych strat w przypadku szczegélnie silnych
zabrudzen.

. Za palenie tytoniu, przewozenie, rozlanie lub rozsypanie czegokolwiek powodujacego
utrzymywanie sie nieprzyjemnej woni w pojezdzie — 1000zt.;
. Za przekroczenie predkosci 160km/h — 200zt
. Za zgubienie: kluczykéw pojazdu — 2000zt.; tablicy lub dowodu rejestracyjnego — 750zt.;
Za koszty naprawy pojazdu w przypadku powstania uszkodzen w trakcie okresu najmu
(ograniczenie do kwoty 5000PLN lub zgodnie z Care+/All Care): uszkodzenie elementu
karoserii (w przypadku drzwi przesuwnych koszt jest wiekszy o 50%): a) drobne
2000zt/element (uszkodzenie nie zajmuje wigcej niz 2% powierzchni elementu oraz gdy
uszkodzenie nie powoduje niebezpieczefnstwa oraz gdy brak wgniecenia/ztamania), b)
normalne 4000zt/element; uszkodzenie wymagajace wymiany szyby: przedniej 2500z,
bocznych 700zt/szt; uszkodzenie reflektora 1000zf; uszkodzenie lusterka 850zk;
Uszkodzenie felg: 400zt/szt; Uszkodzenia paki: btotnikoéw 450zt/sztuka, wytamanie dykty
400zt/sztuka; Inne uszkodzenia: warto$¢ ceny naprawy w autoryzowanym serwisie
Za podmiane lub kradziez czg$ci lub wyposazenia pojazdu: warto$¢ rynkowa nowej,
oryginalnej podmienionej/skradzionej czesci lub wyposazenia powigkszona o 5000zt
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Za jazde z nieprawidfowym poziomem: ci$nienia w oponach, ptynu chtodniczego, oleju

silnikowego, AdBlue, przecigzenie — 1000zt

11. Za brak podstawienia pojazdu na wymagany serwis lub spowodowanie utraty

gwarancji z winy Najemcy — 5000z

12.Za koszty naprawy pojazdu zwigzane z: jego uszkodzeniem przez przecigzenie (tj.
przekroczenie dopuszczalnej tadownoSci zapisanej w dowodzie rejestracyjnym),
zatankowaniem niewlasciwego paliwa, jazdg z nieprawidlowym poziomem: oleju
silnikowego. ptynu chlodniczego, ciSnienia w oponach; innymi awariami
spowodowanymi z winy Najemcy lub za pokrycie kosztéw holowania auta, ktére
nastato z winy wynajmujgcego np. na skutek nieprawidtowego parkowania, — petna
wysoko$C kosztéw powiekszonych o utracone korzy$ci oraz koszt obstugi
administracyjnej

.Opfata za przestdj auta z winy Najemcy np. w zwigzku z uszkodzeniem lub naprawg —
250PLN/doba przestoju.

14.Za uzyczenie polisy OC w przypadku spowodowania szkody — 1500z¢

15.Za popetnienie przestgpstwa wynajmowanym autem lub zatrzymanie auta w zwigzku
z popetnionym przestgpstwem lub jego podejrzeniem — 50000PLN oraz 300PLN za
kazdg rozpoczetg dobe zatrzymania auta. W przypadku konfiskaty auta trwajgcej
diuzej niz 30 dni Najemca odpowiada w wysoko$ci warto$ci rynkowej auta
powigkszonej o 10 O00PLN.

.Za wyjazd/ prébe wyjazdu za granice Polski bez pisemnej zgody Wynajmujacego
(pisemna zgoda to wykupienie opcji dodatkowej): do kraju UE — 2000zt; poza granice
Unii Europejskiej — 10000zk; za nieokazanie na prosbe Wynajmujgcego
obowigzujgcej Najemce optaty drogowej — 1000PLN + wysoko$¢ kary za brak optaty

17.Za zaplanowanie zdalnej blokady zaptonu - 100zt; Za natozenie blokady zaptonu —

250zt. Za odpalenie auta z nalozong blokadag zaptonu np. na skutek ingerencji w
blokade zaptonu — 1000zt za kazde odpalenie auta

18.Za wypowiedzenie umowy w zwigzku z przekroczeniem jakiegokolwiek terminu

ptatnosci o wigcej niz 4 dni — 1000PLN

19.Za wystanie kazdego wezwania do zaptaty w przypadku przekroczenia terminu

ptatnos$ci o wiecej niz 14 dni — 100PLN, za opdznienie w jakiejkolwiek ptatnosci
naliczone zostang takze maksymalne odsetki ustawowe

20.Za dokonanie wpisu KRD za przekroczenie terminu ptatno$ci ponad 30 dni — 500PLN

21.Za przekazanie sprawy do zewnétrznej firmy windykacyjnej lub kancelarii prawnej w

zwigzku z przekroczeniem terminu pfatno$ci o wigcej niz 60 dni — 1500PLN + zwrot
wszystkich kosztéw poniesionych w zwigzku z windykacjg

22.7a prébe ingerencji w zamontowany system GPS lub jego zagtuszanie — 20 000zt

23.Za kradziez auta przez osobe postronng — 5000zt lub zgodnie z Care+/All Care
24.7a przywiaszczenie auta przez klienta lub dowolng inng osobeg tj. korzystanie z auta
bez zgody Wynajmujacego — 5000zt oraz S00PLN za kazdg rozpoczetg dobe. Zgoda
Wynajmujgcego na przediuzenie najmu musi mie€ forme pisemna.

25.Za podstawienie lub odbidr auta na pro$he Najemcy — 20Zt. + 7z#/km od oddziatu

26.Za holowanie/przejecie/odebranie auta w przypadkach: porzucenia auta przez
Najemce; braku zwrotu auta; przywtaszczenia; braku terminowej ptatno$ci; awarii
lub szkody komunik., ktéra uniemozliwia dalszg jazde, a zostata dokonana poza
granicami Polski bez zgody Wynajmujacego na wyjazd; w innych przypadkach gdy
zachodzi taka konieczno$¢— 1000zt + 8zt/km liczone od miejsca postoju do oddziatu

27.Za nieudostgpnienie przez Najemcg na zgdanie Wynajmujgcego dokumentdw lub
zdjeé a. zwigzanych z prowadzonym transportem, b. pozwalajgcych kontrolowaé
sposobu wykorzystania auta i jego stan — 5000zt

28.Za prowadzenie auta lub udostepnienie auta osobie: bez waZnego prawa jazdy; pod

wplywem alkoholu lub innych $rodkéw majgcych negatywny wplyw na kierowanie
autem np. substancje odurzajgce — 5000zt

29.Za przekazanie do organdéw administracji pafnstwowej i organéw S$cigania inf. o

uzytkowniku auta, za obstuge administracyjng mandatéw — 100zt w przypadku
korespondencji krajowej, 250zt w przypadku korespondencji zagranicznej

30.Za podanie nieprawidtowych danych lub postugiwanie sie podrobionym

dokumentem toZzsamo$ci lub podnajem samochodu lub dokonanie zmian w aucie
lub ulepszen bez zgody Wynajmujgcego — 5000zt

1
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11l. SZCZEGOLOWE WARUNKI NAJMU POJAZDU

1. Kaucja jest zabezpieczeniem Wynajmujgcego, zostanie zwrdcona po zwrocie auta i
rozliczeniu najmu. Najemca upowaznia do odbioru kaucji osobe, ktéra posiada
kluczyk do auta. Odblokowanie kaucji wptaconej kartg trwa w zalezno$ci od banku
do 7 dni,

2. Wszystkie optaty dodatkowe sg obcigzane notg obcigzeniowa lub fakturg (wtedy
wykaz optat wyrazony jest w kwotach netto). Najemca wyraza zgode na
podwyzszenie dokonanej kartg preautoryzacji lub pfatno$ci, kiedy dojdzie do
przedtuzenia wynajmu lub naliczenia opfat dodatkowych — bez koniecznoSci
dodatkowego potwierdzenia i podpisu. Najemca o$wiadcza, Ze jest upowazniony do
uzycia karty pfatniczej uzytej do wynajmu - kazde uzycie karty ptatniczej do ktorej
nie jest upowazniony zostanie zgloszone stuzbom. W przypadku, kiedy kaucja nie
wystarcza na pokrycie nalezno$ci, a pokrycie nie jest mozliwe przy uzyciu
podwyZszenia preautoryzacji na karcie, Najemca zobowigzuje sie do jej uzupetnienia
w momencie zwrotu auta. Nota obcigZeniowa podlega egzekucji na takich samych
zasadach jak faktury. Zapfata przewidzianych w umowie optat dodatkowych nie
wytgcza dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych. Kaucja moze zostac
zatrzymana, kiedy zabrudzenie uniemozliwia oceng stanu auta — do momentu
wyczyszczenia.

3. Jezeli jakakolwiek wada auta (np. uszkodzenie) zostanie ujawniona po zwrocie, a
Wynajmujgcy jest w posiadaniu dowoddw jednoznacznie wskazujgcych wing
Najemcy, to ponosi on odpowiedzialno$¢ w ten sam spos6b, jakby wady zostaty
ujawnione w trakcie procesu zwrotu auta.

4. Osoba podpisujgca OWN zgadza sie, Ze jezeli Najemca przekroczy o wigcej niz 14
dni termin zobowigzania zwigzanego z umow3g najmu, to za zobowigzanie takg samg
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odpowiedzialno$¢ jak Najemca ponosi osoba podpisujgca umowe np. petnomocnik
lub reprezentant. Petnomocnik zobowigzany jest do przestania petnomocnictwa, a
reprezentant wyciagu z KRS w ciggu 8H od rozpoczecia najmu, w przeciwnym razie
uznaje sie, Ze dziatat we wlasnym imieniu i na wiasne ryzyko.

Wynajmujacy wraz z autem oddaje Najemcy kluczyki oraz o$wiadcza, Ze samochd6d
posiada badanie techniczne, wykupiong polise, ga$nice, apteczke oraz posiada
akcesoria zgodnie z protokotem wydania. Najemca o$wiadcza, iZ podane przez niego
dane sg zgodne z prawdg, posiada petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych i
zobowigzuje sie do uzytkowania przedmiotu najmu zgodnie z jego przeznaczeniem.

Pisemnej zgody wynajmujgcego wymagajg: podnajem oraz oddanie pojazdu do
uzywania osobom trzecim. Najemca zobowigzuje sie kierowaC pojazdem osobi$cie
wraz z kierowcami wymienionymi w umowie. Najemca zapewni, aby postanowienia
umowy dotyczace jego obowigzkéw byly przestrzegane przez wszelkie osoby kierujace
i korzystajgce z auta pod rygorem odpowiedzialno$ci Najemcy za ewentualne szkody
poniesione przez Wynajmujgcego, a takze zapozna kazdorazowo osobe kierujgcg
pojazdem z obowigzkami zwigzanymi z eksploatacjg samochodu.

Uzytkownik samochodu ma obowigzek tankowania paliwem zgodnym ze specyfikacja
silnika i zwrotu auta z takim samym poziomem paliwa oraz wykupienia optat
drogowych. Koszt paliwa, optat drogowych oraz dodatku AdBlue ponosi Najemca.
Najemca dokona we wiasnym zakresie konserwacji przedmiotu najmu oraz napraw
biezgcych w tym w szczegblno$Sci do obowigzkéw najemcy nalezy: biezgce
sprawdzanie i uzupetniania poziomu oleju, ptynu chtodniczego, AdBlue, ci$nienia w
oponach itp. Kategorycznie zabronione jest kierowanie pojazdem w stanie
nietrzezwosci, narkotykéw i jakichkolwiek innych substancji majacych negatywny
wplyw na kierowanie. Najemca zobowigzany jest stosowaC si¢ do ustawy prawo o
ruchu drogowym. W przypadku: przestepstw, wykroczen, niewykupienia opfat
drogowych petna odpowiedzialno$¢ zwigzana z wszelkimi konsekwencjami i kosztami
takich dziatan spoczywa na Najemcy.

Wynajmowany pojazd wyposazony jest w system monitoringu pojazdu. W przypadku
zaistnienia przestanek $wiadczgcych o dziataniu klienta niezgodnym z interesami
Wynajmujgcego na miejsce wysytany jest patrol interwencyjny oraz wezwana zostaje
policja. Jakakolwiek préba ingerencji w zamontowany system lokalizacji w szczegdlnoSci
préba odtgczenia systemu, zagluszanie sygnatu - traktowane bedzie jako kradziez i
bedzie wigzac sie z optatg dodatkowg oraz wezwaniem organdw Scigania.

Wyjazd auta za granic@ mozliwy jest jedynie za pisemng zgoda Wynajmujacego
(potwierdzone wykupieniem opcji dodatkowej: Wyjazd za granicg) — kazdy wyjazd bez
zgody Wynajmujgcego bedzie wigzat sie z optatg dodatkowg oraz moze spowodowac
uruchomienie zdalnej blokady zaptonu. Wyjazd autem poza strefe Schengen i Unii
E iskiei nie i | | .

Najemca (Klient) nie odpowiada za awarie pojazdu, chyba Ze te wystgpig na skutek
nieprawidlowej eksploatacji pojazdu lub zatopienia pojazdu w trakcie jazdy lub
powstaty z winy Najemcy. Najemca odpowiada za awarie takze jezeli w okresie najmu
doszto do przecigzenia pojazdu, przekroczenia 150km/h, przekroczenia 4000rpm/min,
jazdy z nieprawidlowym poziomem oleju, ptynu chtodniczego, AdBlue lub jazdy z
nieprawidtowym ci$nieniem opon.

W przypadku wystapienia awarii pojazdu najemca lub uzytkownik zobowigzany jest
do niezwlocznego zatrzymania sie w bezpiecznym miejscu i poinformowania
Wynajmujacego. W przypadku kontynuowania jazdy mozliwe jest spowodowanie
kolejnych awarii, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosit bedzie Najemca. W przypadku
awarii spowodowanych przez Najemcg zobowigzany jest on do niezwlocznego pokrycia
kosztu ich naprawy, obstugi administracyjnej oraz utraconych korzy$ci. Kontynuowanie
jazdy mozliwe jest jedynie za pisemng (mail/sms) zgoda Wynajmujacego.

W przypadku najméw dtuzszych niz 5 dni Najemca moze zostaé zobowigzany do
podstawienia pojazdu w okre$lonym terminie i miejscu w celu wykonania serwisu.
Koszt serwisu ponosi Wynajmujgcy. Najemca jest $wiadomy konieczno$ci regularnych
serwisdw i podstawi pojazd na wiasny koszt i ryzyko, bez prawa do auta zastepczego.

Najemca nie jest upowazniony do zlecania napraw, poprawek, przerébek ani innych
czynno$ci naprawczych samochodu bez pisemnej zgody Wynajmujgcego. Zmiany
dokonane bez zgody Wynajmujgcego nie podlegajg zwrotowi kosztéw, a Najemca
moze zostaC¢ obcigZony przywrdceniem stanu pierwotnego lub kosztami utraty
gwarancji.

W przypadku awarii pojazdu, uszkodzenia pojazdu lub innych przeszkéd zwigzanych z
uzytkowaniem pojazdu Wynajmujacy nie ma obowigzku dostarczania Najemcy na
pozostaty okres najmu pojazdu zastgpczego i nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody i straty Najemcy. Gdyby powyZsze
ograniczenie z jakichkolwiek przyczyn nie bylo wigzace, to Najemca odpowiada za
szkody i straty Najemcy do wysoko$ci dobowej stawki najmu. Przy prawidlowym
wykonaniu niniejszej umowy w przypadku awarii pojazdu, ktéra uniemozliwia dalszg
jazde Wynajmujacy (wypozyczalnia) zapewnia holowanie auta oraz powr6t
pasazeréw do siedziby Wynajmujacego. Koszty holowania zostang pokryte przez
Wynajmujgcego, ale Najemca zobowigzany jest do wniesienia optaty na rzecz
Wynajmujgcego w wysoko$ci odpowiadajgcej kosztowi, ktéry zostatby poniesiony
przez Najemce w przypadku powrotu autem na kotach - z miejsca awarii do siedziby
(m.in. koszt paliwa).

Podczas przechowywania pojazdu poza terenem wypozyczalni Najemca ma obowigzek:
zamkngC€ okna, zablokowaé drzwi oraz pozostawi¢ auto na strzezonym terenie. W
przypadku zniszczen auta podczas parkowania Najemca zostanie obcigzony kosztami
ich naprawy. W przypadku kradziezy auta i odmowy wyptaty odszkodowania przez
ubezpieczyciela (np. na skutek niezamknigcia pojazdu lub zagubienia kluczykdw)
Najemca odpowiada za auto w wysoko$ci $redniej ceny rynkowej skradzionego

pojazdu okre$lonej przez Wynajmujgcego powiekszonej o warto$¢ utraconych
korzy$ci. Wynajmujacy lub inne osoby upowaznione majg prawo do kontrolowania
sposobu wykorzystania i stanu pojazdu oraz dokumentéw Najemcy. Wynajmujacy w
dowolnym momencie trwania umowy ma prawo do wymiany auta na samochdd
podobnej/wyZszej klasy i nie ma to wplywu inne warunki umowy.

IV. ZWROT POJAZDU

1. Najemca lub Uzytkownik jest zobowigzany zwréci€ pojazd do Miejsca zwrotu do daty
zakoNczenia najmu, w stanie czystym i niepogorszonym wraz z wyposaZeniem i
niezmienionym poziomem paliwa. Cena za najem pojazdu nie ulega zmianie w
przypadku zwrotu pojazdu przed okreSlonym w Umowie terminem oraz w
przypadku zwrotu przed terminem, do ktérego wynajem zostat przediuzony.

2. Rzeczy pozostawione w aucie, ktére zostang odnalezione czekajg na odbidér przez 30
dni od momentu zakonczenia najmu. Po tym okresie rzeczy przepadajg na rzecz
fundacji OPP. Jezeli Najemca zalega z optatami pozostawione w pojezdzie
przedmioty mogg zostaC zatrzymane do czasu uregulowania optat zwigzanych z
Umowag, a w przypadku braku uregulowania optat w ciggu 30dni przedmioty
pozostawione w pojeZdzie przepadajg na rzecz Wynajmujgcego.

3. Zwrot auta mozliwy jest:

o w godzinach pracy: pon-pt 7:30-18:30; sob 8:30-17:30 z udziatem pracownika

o w niedziele (8:30-17:30) z udziatem pracownika za dodatkowg optatg w wysoko$ci 149PLN
po uprzednim mailowym potwierdzeniu godziny zwrotu

o samodzielnie, 24H/7 dni wedtug instrukcji na halobus.pl/zwrot

4. Wynajmujacy w szczegdlnych przypadkach moze wypowiedzie€¢ umowe najmu ze

skutkiem natychmiastowym - bez podania przyczyny. Wypowiedzenie musi mie¢
forme pisemng i zosta¢ ztoZone mailowo lub sms zgodnie z danymi Najemcy —
traktowane bedzie jako odczytane w momencie wystania wiadomosci. Najemca
zobowigzany jest do zwrotu pojazdu w ciggu 6 godzin do miejsca zwrotu. Strony
zgodnie o$wiadczajg, ze jezeli samochdd nie zostanie w tym czasie zwrdcony pod
wskazany adres, bedzie oznacza€ to przywlaszczenie pojazdu. Wynajmujgcy moze
takze dokona¢ przejecia pojazdu w dowolnym momencie na koszt Najemcy.

5. Brak zwrotu auta do momentu okreslonego w umowie — data zakonczenia najmu
jest przestepstwem przywlaszczenia z art. 284 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku
kodeks karny (Dz.U.2020.1444 t.j. z dnia 2020.08.25) zagroZzonym karg pozbawienia
wolno$ci od 3 miesiecy do lat 5. W przypadku przywlaszczenia pojazdu
Wynajmujgcy niezwlocznie zawiadomi o przestgpstwie policje, naliczona zostanie
optata dodatkowa, a pojazd moze zostaC w kazdej chwili odebrany. Najemca
upowaznia Wynajmujacego do wejscia na teren oraz pomieszczen Najemcy lub
Uzytkownika, celem przejecia pojazdu, réwniez za po$rednictwem upowaznionych
podmiotdw trzecich - na koszt Najemcy.

V. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. W sporach nieuregulowanych postanowieniami tej umowy zastosowanie majg przepisy
prawa. Wszelkie spory rozstrzygat bedzie sgd wybrany przez Wynajmujgcego.

2. Reklamacje zlozyé mozna drogg mailowg na adres halo@halobus.pl — zostanie ona
rozpatrzona w ciggu 14 dni. Pracownicy biurowi nie sg upowaznieni do przyjmowania ani
rozstrzygania reklamacji.

3. Najemca wyraza zgodg na przesylanie faktur, korekt, not obcigZeniowych, informacji o
mandatach i innych dokumentéw zwigzanych z umowg w formie elektronicznej (sms lub
mailowo) oraz na wygenerowanie protokotu podstawienia/zwrotu bez podpisu. Strony
zgodnie o$wiadczaja, Ze wszelka korespondencja uznana jest za dorgczong i przeczytang w
momencie wysytki, nawet jezeli zapisane w umowie dane nie sg poprawne, aktywne lub
kiedy dojdzie do ich zmiany w czasie trwania umowy, a Najemca nie poinformuje o tym
Wynajmujgcego.

4. Podpisujgc ogolne warunki najmu klient o$wiadcza, Ze akceptuje je takze dla wszystkich

kolejnych dokonanych wynajméw

danych h jest jgcy. Najemca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie
koniecznym do podpisania i realizacji umowy najmu przez Wynajmujgcego. Sprostowanie lub sprzeciw wobec przetwarzania
danych osobowych mozna wnie$¢ na halo@halobus.pl. Dane osobowe nie bedq ulegaly automatycznemu przetwarzaniu ani
profilowaniu. Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. a i c ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie

danych osobowych z 27 kwietnia 2016 r. Pani/Pc prawo ia skargi na pr ie danych do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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PRZYPOMNIENIE NAJWAZNIEJSZYCH ZASAD (TLDR):

® Zalecana maksymalna predko$¢ jazdy dla aut dostawczych: 120km/h

® Prosimy o zwrot czystego auta aby unikng¢ optaty za czyszczenie

o Przedluzenie najmu wymaga zgody wypozyczalni — im wczesniej zostaniemy
poinformowani o potrzebie przedtuZenia, tym wieksza szansa, ze bedzie to mozliwe
Nasze auta sg duzo wyZsze niz auta osobowe — wjazd pod zbyt niskg przeszkode
wylgczony jest z ograniczenia udziatu wiasnego, uwaga np. na tunele, garaze

Nalezy zachowa¢ potwierdzenie z ostatniego tankowania do petna

Odblokowanie kaucji na karcie moze by¢ ksiggowane przez bank do 7 dni

Najemca odpowiedzialny jest za zakup wszelkich optat drogowych. Nalezy zachowa¢
potwierdzenie do weryfikacji przez Wynajmujgcego — brak wykupienia wymaganej optaty
drogowej wigze sie z optatg dodatkowg dla Wynajmujacego

Pasy transportowe dla Panstwa wygody wydajemy bezplatnie, ale naliczymy oplate
jezeli nie zostang zwrécone ztoZone i zwinigte — tak jak zostaly wydane

Przypnij tadunek - uszkodzenia powstate w zwigzku z Zle zabezpieczonym tadunkiem nie
sg objete pakietami ochrony — w petni odpowiada za nie Najemca

Podpis Najemcy




